Jak wystepowac publicznie. Klucze do sukcesu i pulapki, ktorych nalezy unikac¢

Autor: Jean-Denis Ménard

SPAS LEESCE ..o,

Wstep

Juz przedstawiatem ten temat.......cocvieveeinrennenineesineesseeennne.
Cy tematnic ewolaowal? s saisinimimesmssmmmseramme
Czy jestes pewien, ze warunki s3 takie same?.......................
Przygotowanie moze by¢ okazja do udoskonalenia
Twojej prezentacji ....ccoueeeenieueiuiiieieceecceeeeeeeee e,

g4 Nie wiem, jak przygotowal moje wystapienie .......coveveueeen..

Jaki jest kontekst prezentacjiz ........ccooeveviiviueeeiiieeeeeieenne,
Jaka jest publicznosé? ......cooeeevverenrerereriiieiee e
Jaki jest cel twojego wystapienia..........ccceevveeeveieeeeerrrennnn,

Nie lubi¢ improwizowaé, potrzebuj¢ przygotowania.............
Jakie $rodki ostroznosci nalezy przedsiewziaés .....................
Mimo wszystko nie za duzo przygotowanial........................

Zawsze zadaJ sobie pytanie: jaki jest mdj cel? ......................
Zalety znajormoSol Cel s isiinmemmssesn smmemms
s R et R R o O ———————————

Cel oznacza czynno$é......ooiiviiiiiniiieicioieeeeeeeee,



Naprawde nie wiem, co powiedziec! .....ccovueiiireeeinsnieccnniiicnaeiiens
Zadawdnie sobie pytin poprzes aSpekty wousssssmosmns
ey K D
PR IV RWIIE Y usanonuunnsnassdvs s0ms o oo ras TS s TR S AN
Zadawanie sobie pytan z réznych punktéw widzenia ............

B3 Nie wiem, w jakiej kolejnosci przedstawié sprawy ........eeeeee..
Od poczatku nadaj sens ......ccoveevieiiiienieniiiiiiene
Vietoidy IDTOTIOWARIL . opeeensessnssensssspiissmiarvmmmmismms s
Metoily PraekoRyWaTIIA oo G i G T

Jak przedstawié temat w 15 mMinut? c...covvvereveeeninereceiecrecsconeenne
1 TR RSP ———
Patrz z szerszej perspektyWy ....ccocvierviiniiiiiniciniir e
Unikaj dryfowania przykladow......c.coooeiiiiiiinnn,
Skoncentruj sie bardziej na powigzaniach dynamicznych

B fia ZAAItOSCE BRI .cnornenr ovmessosmsommmsnesssivhs s in s nis iR
Tliigtii) awo e WsEPIBRIE st R
Jok przadstawic rorlesty temar v s
Wystrzegaj si¢ pulapki opisu chronologicznego .....................

E Nie Wiem, Czy mam Prawo do notatek“......-..............'.....'.....-l
Notatki nie s3 gotowym przemoOwieniem ...........ccceeueeeueenne,
Dobre notatki ..oo.eeeceeeeiiiiiee e

El Nigdy nie przemawialem przed grupa......ccoeeeeereenenecsnsssseannan,
My U0 ST s uinsviessnsnssas oy sy emsmasy 5 s S SaT s S8 AR )
Ale naleey prakpkowat .« soummasesmmmsass

Po pierwszej PEOBIE covsssmmmimmmmimsasssasesvis s

Mam trem? GOS0 DOBEOSASOOEB0OSE0ORBORABEROR PSR RROROVRRREOR00O0RRORORARRRRRORORRRRS!
Jest to krepujace, ale czasem pozytywne .........ooovvieiiiicennnns,
Pized St iIBL, s saersnnsersmmsnassnsinsssidb Ssaasisn s pnm A R



Tuz przed wystapieniem .....oecveviciceeicrieeceeee e
TN I wosvmnui s b AN R SRS s AR smram e e nsansmes snommsrensrssmammnial
I oz mabooliozetiei cunammnrmmimonmm s i

£8§ Mam trudnosci z rozpoczeciem przemoOwienia.......ceeeeecneeenes
— . ;

Czy jeste$ wystarczajaco przygotowany? ..........c.cceeereeenseeens

Oto ,powitalne minimum” na poczatek..........c..ccvvecvrrnennene.

Minimum i trochg Wigcej.....ccocerrervieriinrinrirneenen, B, >

Uwienczenie Wszystkiego......ccvvvveervirieriniiiiiiricieciecsveene e,

ladam na profesjonaliste.......ccceeeeersurerrvecssnceraeesensossasssnns
5'3 P ] ¢

Mowie 28 dUIDnusisisiaiiosasmssassnseasssnsnssssmmesassanssasasondine
Czy jeste$ pasjonatem swojej dziedziny? ........c.cocevevenvevneen.
Czy jestes niespokojny? c..evvevveeueeeiereecrenrieee e
Giel zablerania GOt ves s i mersssessssmibh
150 T T
AT ORI,

B1 Mowie abstrakeyjnie . cuicneceecccccsnssrennesrerseessesssesnsssnsssessessans
Zadowalanie sie MOWIENIEm ........ovvevveveeeeeeeieeeeeeeeeeeeene.
Jak na tureckim kazanit.......ccooeeveevniiniiiieeeeee e
IMowierie BHIePIEeTIYINE «ousismus s intonsmonsnmesns el
Plosztoolree] s mmemmsemmsmmsism s e i s

El Szukam odpowiednich SEOW .......cceeeeeveeevecrssesenenssesassssssnses
To nie zawsze JEST Wada .eevieeiieieeriene e
Putapka perfekcjonizmu.....ocoeoveeveueeiiieiiccececces
Trudne powiazania.........oceevveeeeeeieeiieiiecreeeeeeeeenne.
Najwazniejsze rozwigzanie..........cccoevevvvvveeeneene.. et



ﬂ Nie mb“dzam- zai—nteresowania! S0P NRPORRRERRR RSV SR eSS RORACRRDReRREDADGRGROR

Czy jestes teZ0 PEWIEN? ....ocouverererererreerreereenrnesreeeeesseenseennns
C 200 IO o cennsmsais s e s o S R S s
=L T —
R E
vl ie ShE e s
b ———
5317 0] st Lol - DO USSP SOPRPRPPPPRRIS
RY Tt
Natezenie glosu.....coevoveiniiiieainiennnnns s
O R s i i mn s RN SRS
Twa] Bk asnmssusanrmas R
5 Jak dostosowacd si¢ do publiczno$ci? .....cccrveericnerrccnniresnnecennnan,
Poznaj swoja publiczno$¢ przez wystapieniem ..........cccue......
Obserwuj publicznosé podczas wystapienia........ccceeeennnenn...
Zastandw sic nad wygladem ... s
Uwazaj na swoje postawy i Gesty wisassisnsisissiimssssseiisiiess
Dastosu] swif refestr Jeapkowsy . comssumsmms s
Jak wykorzysta¢ kanaty komunikacji ....ccceeveiiiviiieniieiiennen,
Uzywanie stow sugestywnych i unikanie stéw ,tabu” ............
DOPasu] trESC ...uveieeieiiriiieiiiiieieeeeeeteee et e e e een e e e e e

Jak wykorzystaé §rodki wizualne?.......ccceevvcnreriercrccnnrcncsacnnnan,
Tablica na stojaku .....coiieeiiiiiiiii e,
Biata tablica na $CIanie «oomeemeeeeeee e

Diokanienty tostaWalit s asvmssavssiss s nisss
Pelazy widea | sdjgaia cmaanomssmmivmeessssspmensmgs
D R ———

A Jestem efektyWny .....cceereveeeerierenrenenseseseseesessessessessssessessesessens,
BadZ zwWiezhy..coocuviiiieiiiee e

Zywy Y 572 SO SUSSRUPSPSRUUTRRE



Cwicz uzycie sugestywnych sformulowan...................
Liwazaj na preekaz alewerbalny . o.vmsmmimnossm.

El Jestem oryginalny ......ccuecccecvcencscneeececnenseensssssnsnssnns
BadZ dobrze poinformowany..........ccccooveeiiiiiiinnnnn,
Zachowaj ,$wieze spojrzenie” ......coovvuevereveeeinenane..
Rozwijaj upodobanie do formutek.............................

n M(!)Wi? ,’Pozytywnie” LA R L L L L R A Y R E R T YR R R SRSt
L T O ———

Co znacayr mOwWit porytywnie T sy

m Potraﬁ'? improwizowaé LA R R AR LR R R R S Y R Y YR RS R ]

Nie potrafi¢ nawiaza¢ kontaktu z audytorium..............
Zr6b dobre pierwsze wrazenie.........cooovevvveuieeeeennne.
Troszcz sie o drugg osobg... i okazuj to....ccccvvennnnenn,
WyTazaj emocje ......cccevvvrererireirereeieiee s
Jakie emocje nalezy wyrazaé?.......ccoooovivveiiiiiien

W jaki sposéb wyrazaé emocje?.......covevviriirivrenenenne.
F 2 B

Nie jestem przekonujacy ......ccccceveeercceevrrnenreencneeennnens,
Badz sam przekonany.............ccooooeiiiiieeeeee.
Moéw o zaletach ......ccooviiiiiiiiiiiii
Przedstaw dowody........ccoovveieieiviiiiicicccceccees
Przedstawiaj w sposdb zniuansowany... ........ccoc........



Bad? profesjonalny w swoje] prezentatyl... v smssmsssasinns
I¥ie cheie] madmiernie malegné....conwmmmammmnssmmens
Bad? ekspresywny w wymiarze niewerbalnym ....................

Prowadze dialog z audytorium ......ccuiiiiiniiinnnnniiisienciisnnenenne
Badz dyspozycyjny i Otwarty ......cccceeeevveeiineeneeneeeeeieenes
Umiejetno$é powtérnego sformutowania .....veeveveveveeennnnnee,
Umiejetnosé zadawania pytan ......cceeeeveveeceenienienienieenieene,s
Ipiers] ste iy Talaaelt s SRS Tbas s ammmanss
Saehy. OpIE | DUCAICE wnsmumasssaonsomm

Kieruje dySkasjhossmusmsmssmmsssvososssmmeisassiasssinsssmssisvass
Tonie jest talde skomplikowangwamsamsamssssmssassmsmes
Alerte wymags SUFROBEE .o mssmmsmssssmnaiosi
STYICZA v vvetenerteeireessiesessiireesiibeeseibt e e ssabesssabeaeseaaaeeeanaeeeenseas

Odpowiadam trafnie i SZYDKO ccovveervurressnerssresssnnsssnnscsansssnens
Powtédrne sformutowanie.......ccoeveveiiiiiinienniiinecnenieniennnn,
WYPYEYWAINIE ...oieiiiiiiieieeeniiiee e eesiieeeee s e e eee e
Sytuacja jest bardziej ztozona, niz si¢ wydaje.......ccevuennnnne.
Pytaniie zostalo 218 POSTAWIONE wisietostmnsiissiassstmmansrrsnssnnsnes
Odpowiadanie tylko na jeden aspekt pytania........c.ccucu.......
Proyoranie sie do NIeRiedey .vossmmmnsmmusiisiisismssins
Dizieleniesty cmocjaml.. v
Inierpretomanie | eugtlmmle.. s
Odwotanie do metakomunikacji......cccccvvvveriiiiniiincnicinne,
Miej zawsze cytat w zanadrzu......oovveeieneninienenniineiieenen,

6 | Reaguje na roZmowy.....eeeeeiceiiciciiicisnsesnneeneceeniencsesscsssessssseses
Konieczno$é definicii ...oovrverierieciienicniecseciresreieeeeee e,
ROZMOWY $3 0DJAWEM ....eeeiiiiiiiii e
Srodki EHPHODIEIWETIE s s S ST
SrOdKi ZATAdCZE .o,



Mam do czynienia z trudng publicznoscia ......cceeveereervennen.
AT ST DI v it e sansssnoes sassmna

---------------------------------------------------------

B} Rozpoznaje gry psychologiczne.........cc...... A s s s
Co to jest gra psychologiczna?.......ccccveevvivveeeeniccnninene..
Dlaczego praisiy POWGAEEAT wovumssvimsirmsinimsismsmmssassmmse
Ciry pry sakoapodigeed conmmmammmvnesisssusssms
Jal unikaé gier psychelogioznyeh?.....coomimsamms:
Gry przesladowecow ......ocveieiiiiiiiiiiiiccceee e

Gry ofiar

..........................................................................

Nie gpadzamy 818! ceonisamnsnsisiminiitmsssmnmas
Roézne rodzaje krytyki ....oocooveiiiiiii

Skuteczna bron

----------------------------------------------------------------

Odpowiadam na zarzuty............... TR— R

BadZ prayeotowany 0a saraity s
Réine techniki

-----------------------------------------------------------------

Denerwuje siel.....ccceeeeennane SEARAAAaneRR AT AAAS AR S R e e AR e R RS
2. For /11150 11 (R
Jak unikna¢ spontanicznych wybuchéw zlosciz ................
Jakezlodeié sl w Inny sposoDb?..vmiiimimammmsassassassns
¥ii TR L T R ———
Podsumowuj¢ swoja wypowiedzZ ...ccccevreererarenernnnn



