WSTEP

PODZIEKOWANIA

WPROWADZENIE

Podejmowanie nowych wyzuia

ROZDZIAL PIERWSZY

Swiat wszedt w now epok; gospodarcy

ROZDZIAL DRUGI

Obecnie bidne podejcie zaradzapcego do turbulencji stajecsniebezpieczne
ROZDZIAL TRZECI

Model dziatania w chaosie

ROZDZIAL. CZWARTY

Opracowanie systemow zadzania zachowdgych peznosé

ROZDZIAL PIATY

Projektowanie systemu marketingowego afivaajacego zachowanie @rnosci
ROZDZIAL SZOSTY

Prospéty w erze turbulenciji

PRZYPISY

INDEKS



