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ZARZADZANIE PROCESEM ODCHODZENIA PRACOWNIKOW Z ORGANIZACIJI
SPRAWDZIANEM KULTURY ORGANIZACYJNEJ

FIRMY

Rozdzial 1. Zwalnianie pracownikow a wizerunek przedsigbiorstwa
Firma w oczach bylych pracownikéw
Podstawy prawne rozwigzania stosunku pracy

Rozdzial 2.Przeglad najcz¢séciej wystepujacych przyczyn odchodzenia pracownikéw z
przedsigbiorstwa

Zwolnienia spowodowane przyczynami organizacyjnymi

Zwolnienia spowodowane negatywna oceng pracy

Zwolnienia z inicjatywy pracownika
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Rozdziat 3. Restrukturyzacja firmy a redukcja zatrudnienia

Pojecie restrukturyzacji

Restrukturyzacja zatrudnienia jako niecodzowny element restrukturyzacji przedsigbiorstwa
Przebieg procesu restrukturyzacji zatrudnienia

Znaczenie komunikacji

Pojecie planu spotecznego

Proba podsumowania
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Rozdzial 5. Sposoby przeciwdziatania przerostowi zatrudnienia
Planowanie zatrudnienia
Wprowadzanie elastycznych form zatrudnienia

Rozdziatl 6. Rozwigzania alternatywne wobec redukcji zatrudnienia

Zachecanie do dobrowolnego odejscia z organizacji polaczone z systemem odpraw
Zaproponowanie pracownikom urlopéw bezptatnych (lub czgsciowo platnych)
Obnizka wynagrodzen osob zatrudnionych w firmie

Rozdzial 7. Podejmowanie decyzji dotyczacych wyboru 0sob przeznaczonych do zwolnienia
w ramach

redukc;ji

Kryterium stazu pracy



Kryterium spoleczne
Kryterium efektywnos$ciowe

Rozdziat 8. Przekazywanie pracownikom informacji o podjetych decyzjach
Utrata zatrudnienia jako powazny problem psychologiczny
Zasady prowadzenia rozméw ze zwalnianymi pracownikami

Rozdziat 9. Outplacement

Czym jest outplacement?

Rodzaje outplacementu

Dlaczego firmy decyduja si¢ na zastosowanie outplacementu?

Trudnos$ci zwigzane z prowadzeniem programow outplacementu w Polsce

Jak mierzy¢ efektywnos$¢ outplacementu?
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Najczestsze przyczyny niewlasciwego wykonywania zadan

Z}a organizacja pracy w firmie

Bledy w procesie rekrutacji i selekcji

Trudnosci przezywane przez dtugoletnich pracownikow

Zagadnienia, ktore nalezy rozwazy¢ przed podjeciem ostatecznej decyzji
Informowanie pracownika o zwolnieniu spowodowanym negatywng oceng pracy
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Rozdziat 11. Powody odchodzenia dobrych pracownikéw z organizacji
Brak realistycznego obrazu przysziej pracy

Zatrudnianie osob ze zbyt wysokimi kwalifikacjami

Niewtasciwy przebieg okresu adaptacyjnego

Niesatysfakcjonujacy poziom wynagrodzen

Rozdziat 12. Jak zatrzymacé warto$ciowych pracownikow w firmie?

Program dziatan dtugofalowych

Przestrzeganie najwazniejszych zasad efektywnego ksztaltowania systemoéw motywacyjnych
Tworzenie kafeteryjnych systemoéw wynagradzania

Stosowanie mniej popularnych, a skutecznych sposobow motywowania

Wiasciwe ksztattowanie polityki szkoleniowe]

Prawidtowosci zwigzanych z procesem uczenia si¢ 0sob dorostych

Wiasciwy dobor uczestnikow prowadzonych przez firme szkolen

Tworzenie uczacej si¢ organizacji

Stwarzanie pracownikom mozliwosci awansu

Rozdzial 13. Rozmowa z odchodzacym pracownikiem Zrodtem informacji o polityce
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przedsigbiorstwa

Sygnaty $wiadczace o zamiarze odejscia

Czy warto naktania¢ pracownika do pozostania?

Zasady prowadzenia tzw. wywiadow koncowych
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